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INTRODUCTION 



En las ultimas decadas, los medios de comunicacion se han ex- 
tendido en la mayona de los paises del mundo. Asi, cada dia son m£s 
los sectores de la poblacidn que se encuentran e xpuestos aTos^hehsa- 
jes que transmiten la radio, el cine, la televisidn yTa prensa. A cada 
momento, la comunicacion colectiva alcanza una mayor penetracidri 
en la sociedad contemporanea. 

Los medios de comunicacion “audiovisuales”, cuya caracteristi- 
ca principal es la utilizacidn de la imagen y el sonido, han creado un 
nuevo lenguaje que esta presente en los procesos de comunicacion de 
nuestra realidad cotidiana. 

Cada dfa empleamos con mas frecuencia los medio s audiovisua- 
les dentro de la comunicacidn organizacional (porejemplo, presenta- 
ciones de nuevos productos, programas sobre la imagen corporativa 
de una empresa y/o institucidn, etc.) asi como de la comunicacidn 
educativa (programas de capacitacidn, de apoyo didactivo en las es- 
cuelas, sistema abierto...), y su produccion requiere de guionistas 
preparados para la elaboracidn del guidn tecn i co y litgr gycifljde.JULn pro- 
grama especifico. 

Este libro pretende ofrecer, precisamente, los lineamientos esen- 
ciales para la redaccion del guion (tecnico y literario) de los medios 
audiovisuales mas comunes: montajes con transparencias, televisidn y 
cine. Esta dirigido a todas las personas que trabajan en la elaboracidn 
de guiones y que, quizas sin tener conocimientos formales de comuni- 
cacidn y guionismo, se encuentran con la tarea de traducir un conte- 
nido especifico en terminos audiovisuales. 

Para tal fin, en el capitulo primero titulado “Componentes del 
proceso de la comunicacidn , ’ ) presento los elementos que se requieren 
en todo proceso comunicativo y que es indispensable conocer para ha- 
cer llegar con claridad nuestro mensaje al receptor. 

El estudio de la imagen y su lenguaje, a diferencia del lenguaje 
verbal, es poco comun y menos aun entre los guionistas, lo que lleva a 
que las funciones de la imagen y las imagenes mismas, frecuentemen- 
te sean utilizadas en los guiones de forma arbitraria. Dado que esta- 
mos trabajando con medios audiovisuales, en los que la imagen juega 
un papel esencial, en el capitulo segundo trato los principios basicds 
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del lenguaje de la imagen, para proporcionar al guionista mayores co- 
nocimientos en el uso y la selecci6n de las imageries. 

El capitulo tercero lo dedico a la “Investigacidn y recopilacidn de 
la informacion”, y expongo los lineamientos que con mayor frecuen- 
cia se utilizan en la investigacidn documental previa a la elaboration 
de un guibn. Asf propongo una metodologfa general para realizar di- 
cha investigacion. 

El “Lenguaje tecnico de los medios audiovisuales” es esencial 
para la realizacidn del guidn tecnico, por lo que en el capitulo cuarto 
presento estos elementos tecnicos que deben ser dominados por cual- 
quier guionista de medios audio visuales. En dicho capitulo especffico 
las diferencias tecnicas entre el lenguaje cinematografico y el televisivo. 

Los capftulos quinto y sexto tratan sobre las “Etapas para la ela- 
boration del guidn’ ’ y el “Guidn literario”, respectivamente. Su fina- 
lidad es explicar en primer termino, los lineamientos generales para la 
elaboracidn de un guidn, especificando, en el capitulo posterior, las 
caracteristicas principales de la redaccidn del guidn literario. 

La redaccidn del “Guidn tecnico* ’ para un montaje audiovisual, 
para cine y para televisidn son diferentes entre sf. Por ello, en el capi- 
tulo septimo, dedicado a este tema, expongo cdmo redactar cada uno 
de estos guiones y presento algunos formatos y ejemplos de guidn tec- 
nico para estos medios. Ademas propongo algunas indicaciones tdcni- 
cas necesarias para la redaccidn de la columna correspondiente al 
“audio”. 

La creatividad es uno de los elementos que confiere a los guiones 
un tratamiento original, diferente y que ayuda a captar la atencidn, 
en mayor grado, de los espectadores. Sin embargo, muy pocas veces 
se proporcionan al guionista elementos, aunque sean tedricos, sobre 
la creatividad. Por esta razdn, en el capitulo octavo presento algunas 
reflexiones sobre la creatividad y el papel que juega dentro de la ela- 
boracidn del guidn. 

Por ultimo, en el capitulo noveno, expongo los elementos diddc- 
ticos esenciales que requiere un guionista que trabaja en la elabora- 
cidn de guiones con fines educativos, los cuales, para responder a un 
objetivo de aprendizaje especffico, requieren de conocimientos espe- 
ciales. 

Es asf como en el presente libro busco reunir todos los elementos 
necesarios para la elaboracidn de un guidn (tecnico literario) para me- 
dios audiovisuales, tanto de cine como de televisidn y montajes con 
transparencias. 
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Pretendo exponer dichos elementos en forma tal que sirva tanto a 
las personas que ya tienen conocimientos sobre comunicacion y guio- 
nismo, como para aquellas que se inician en el estudio de esta materia 
o que ya enfrentan, sin conocimientos previos, la tarea de la redaccidn 
de guiones para medios audiovisuales. 




CAPITULO I 



COMPONENTES DEL PROGESO DE COMUNICACION 

Tip os de comunicacion 

Se ha establecido una tipologia de la comunicacibn con base en 
tres criterios fundamentales: 1) segun los canales que intervienen; 
2) segun su manifestation, y 3) segun las diferentes areas o discipli- 
nas. 

1) De acuerdo a los canales que intervienen, la comunicacion se cla- 
sifica en: 

— comunicacion interpersonal 

— comunicacibn grupal 

— comunicacibn masiva o colectiva 

2) Segun su manifestacion, en: 

— comunicacibn verbal (oral o escrita) 

— comunicacibn no verbal 

— comunicacibn grafica 

3) Por las areas o disciplinas, en: 

— comunicacibn organizacional 

— comunicacibn cultural 

- — comunicacibn y desarrollo 

— comunicacibn educativa 



Elementos de la Comunicacion 

Se ha definido a la comunicacibn como un proceso de interaccibn 
humana (emisor, receptor) mediante el cual se transmiten significa- 
dos (mensajes escritos, orales, verbales, no verbales, etc.) en un con- 
texto determinado. A continuacibn se presentan los componentes de 
la comunicacibn que han sido definidos por diversos autores y que son 
considerados como integrantes de este proceso. 
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EMISOR 

Es quien origina el mensaje, y puede ser un individuo, un grupo 
o una institucion. En el caso de los grupos, hay dos tipos de emisores: 
reales y voceros. Estos ultimos son aquellos que transmiten lo que 
otros piensan o indican, y tienen la tarea especifica de “dar forma’ ’ a 
los mensajes. 

MENSAJE 

Es el estfmulo que el emisor transmite al receptor. En smtesis, es 
la idea comunicada. 

CANAL 

Es el medio por el cual viaja el mensaje desde el emisor hasta el 
receptor. Tiene que ver con la transmisidn fisica del mensaje... con la 
ruta que sigue entre el emisor y el receptor. 

Los canales de comunicacidn se clasifican en interpersonales, 
grupales y masivos. Los interpersonales involucran el intercambio ca- 
ra a cara entre emisores y receptores. Los grupales pueden involucrar 
la comunicacion cara a cara, o bien algun medio de comunicacidn co- 
lectiva, siempre y cuando este dirigido a un grupo especifico de recep- 
tores, por ejemplo, el boletfn interno de una empresa o colegio. Los 
masivos o colectivos involucran a los medios de comunicacion como 
prensa, cine, radio y televisidn que son enlaces entre emisores y re- 
ceptores. 

CODIGO 

Permite interpretar correctamente un mensaje. Son las reglas de 
elaboration y combinacidn de signos de tal forma que tengan un sig- 
nificado para alguien. 

RUIDO 

Son las distorsiones en la comunicacidn que interfieren con los 
efectos deseados en el proceso de la misma. 

El ruido puede producirse en cualquiera de los siguientes compo- 
nentes: emisor, mensaje, canal o receptor. Cuando se produce en el 
canal, generalmente se define como ruido fisico; por ejemplo, al cru- 
zarse una linea cuando hablamos por telefono. Entre el emisor y el re- 
ceptor se puede provocar ruido semantico cuando, por ejemplo, las 
palabras que utilizd el emisor para transmitir un mensaje tienen signi- 
ficados diferentes tanto para el emisor como para el receptor. Gtro 
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ruido que puede producirse entre emisor y receptor es el llamado rui- 
do psicologico, es decir, cuando el emisor o receptor tienen interna- 
mente algun problema que les distrae la atencion en el momento en 
que se lleva a cabo la comunicacion. El ruido en el mensaje se produce 
cuando este, por ejemplo, no es muy claro y no se comprende bien. 

RETROALIMENTACION 

Es la respuesta del receptor al mensaje enviado por el emisor. Es 
una clase especial de mensaje en tanto que involucra el efecto a un 
mensaje previo. En la comunicacibn interpersonal, la retroalimenta- 
cion es generalmente inmediata. Pero en la comunicacidn colectiva, 
esta es tan limitada cuantitativamente, que no llega a tener un sentido 
cualitativo y, por lo tanto, no es significativa. 

EFECTOS 

Son los cambios en el comportamiento del receptor que ocurren 
como resultado de la transmisibn de un mensaje. Los efectos, en la co- 
municacidn interpersonal, pueden ser mas inmediatos y reflejarse en 
las actitudes y conductas de los individuos. En cambio, en la comuni- 
cacidn colectiva los efectos se producen en el nivel cognoscitivo, es de- 
cir, no a nivel de actitudes sino de conocimientos. 

MARCO DE REFERENCIA 

Esta constituido por las experiencias y valoraciones propias de 
cada individuo (receptor) que lo llevan a interpretar y darle sentido a 
la realidad social. 

CONTEXTO SOCIAL 

Es el conjunto de circunstancias que comprenden el entorno so- 
cial y que influyen en el comportamiento comunicativo en un escena- 
rio inmediato y especifico. 

CONTEXTO CULTURAL 

Son las conductas y predisposiciones compartidas que son parte 
de nosotros mismos y de la gente que nos rodea. 

RECEPTOR 

Es quien ret?ibe el mensaje originado por el emisor. Nunca puede 
considerarse al receptor como una masa homogenea, ya que cada in- 
dividuo o grupo posee un contexto social y cultural propios y un mar- 
co de referencia que los diferencian entre si. 
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Cuando el emisor va a enviar el me nsaje, tiene que llevar a cabo 
un proceso de encodificacidn, es decir, selecciona y traduce simbolos 
en mensajes . Este proceso es tan inmediat^y^onstante que, por ello, 
no estamos conscientes de efectuarlo. 

Cuando el emisor realiza esta seleccion y traduccion, envia el 
mensaje a traves de un canal previamente seleccionado, 

Cuando el receptor recibe el mensaje, lleva a cabo un proceso de 
decodificacibn, el in verso del emisor, en donde traduce los mensajes 
en simbolos. 

Se puede definir el proceso encodificacidn-decodificacidn, en un 
sentido amplio, como un monitoreo que involucra la traduccion de 
simbolos en mensajes y de mensajes en simbolos. 

El guionista dentro de la comunicacion 

De todos los elementos de la comunicac.idn mencionados ante- 
riormente, el guionista debe poner especial atencion en los siguientes: 

— mensaje 

— cod i go 

— receptor 

— marco de referenda 



De alguna manera, el guionista sera el emisor de un mensaje que 
va a desarrollar. Para que su mensaje sea comprendido correctamen- 
te, debera estar expuesto en forma clara, pero ademas, el cddigo que 
utilice para su redaccion tiene que ir de acuerdo al receptor y a su 
marco de referencia. Es decir, u n guionista debe saber a quien va di ri- 
gido su mensaje, a quien le va a -ilh ab l ar v en base -a .eUcy-estructu- 
rar el mensaje. 

Pongamos un ejemplo: un guion para el audiovisual de la presen- 
tacion del nuevo producto de una empresa alimenticia, dirigido a los 
agentes de ventas de la misma, debera ser muy claro y motivar a los 
agentes para vender dicho producto, En cambio, si queremos presen- 
tar el audiovisual a los gerentes de diversos supermercados, su propd- 
sito debera ser mostrar las cualidades del producto para convencerlos 
de su calidad y de la aceptacion que podra tener en el mercado. El 
contexto, en ambos casos, es diferente y por ello es necesario exponer 
el tema con un codigo y un tratamiento distintos. 
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El lenguaje de la imagen 

La imagen y su lenguaje estan presentes en los procesos comunicati- 
vos de nuestra vida cotidiana. Basta observar la enorme cantidad de 
carteles, fotografias, graficos... que vemos diariamente; para darnos 
cuenta de que lasJ magenes cobran, dia a dia mayor importanc up Sin 
embargo, el estudio del lenguaje de la imagen es poco comun. 

Dado que la elaboracidn de un guidn para medios audiovisuales 
requiere del empleo de la imagen (guidn tecnico) y de la palabra 
(guion literario) como un lenguaje complementario, es_de suma impor- 
tancia conocer las funciones que pueden prestar las imagenes dentro de 
un programa audiovisual. Y mas aiin cuando elaboramos programas 
educativos, en los que el uso inadecuado de las imagenes pueden pro- 
ducir serias consecuencias dentro del proceso ensenanza-aprendizaje, 
tales como frenar el aprendizaje, desviar los objetivos didacticos del 
programa, etc. 

Por esta razdn, a continuacidn se presenta un resumen de los 
principales elementos y funciones de los mensajes audiovisuales. 

De acuerdo con Miguel Fonseca, “la imagen es siempre una rea- 
lidad en si misma, pero distinta de la realidad que refleja. La imagen 
no es la realidad; tampoco un sustituto de la realidad”. 1 

La jmagen es una vers id n He l a- realid a d, una - in t ^pr -etac4e«-de-la 
misma. Asi, por ejemplo, la imagen fotografica de un paisaje no es 
una copia del paisaje sino una interpretacion de este; ya que la foto- 
grafia responde a una determinada intencionalidad (el fotdgrafo elige 
un angulo y no otro, y su eleccidn responde a lo que quiere decir de 
esa realidad). 

Christian Metz explica que la caracteristica esencial de la imagen 
es su iconicidad, es decir, “su semejanza perceptiva global con el ob- 
jeto representado”. Por lo tanto, la imagen de una mesa se asemeja a 
una mesa. 



4 



1. Escudero Yerena, Teresa. La Comunicacion en la Ensehanza. Ed. Trillas. Mexico, 1978. pdg. 
38. 
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Fonseca, basandose en la iconicidad de la imagen, dice que la 
imagen puede ser: 



a) Icdnica: cuando integra elementos visibles, y se percibe visual - 
mente (dibujo, fotografia, transparencia, filme mudo, etc.). 

b) Icofdnica: cuando se integran elementos visibles y elementos au- 
dibles y se perciben visual y auditivamente (montaje audiovisual, 
filme sonoro, televisidn, etc.). 



En los casos en que se fusionan imagen y palabra en una sola uni- 
dad, se crea, se produce una nueva imagen: la imagen iconofonica, la 
cual no es simplemente la yuxtaposicidn de elementos visibles y audi- 
tivos (icdnicos y fonicos), sino que se crea un nuevo lenguaje con ca- 
racteristicas, posibilidades y limitaciones propias. Asf, surge el len- 
guaje de la television, el Lenguaje cinematografico, etc. 

A continuacion nos referiremos exclusivamente a las caractensti- 
cas de la imagen iconica, es decir, a la imagen sin integracion de ele- 
mentos sonoros. 

JLa imagen como vehiculQ_de comun icacidn ha cobrado especial 
interes^por las siguientes razones: 



— La imagen muestra. 

— La imagen impiica participacidn afectiva. 

— La imagen simboliza. 

— La imagen facilita la explicacidn de lo real. 

— La imagen proporciona elementos esteticos. 



Mientras que en el discurso lingufstico hay una sucesidn tempo- 
ral de enunciados, en la imagen todos los enunciados posibles son co- 
presentes. De esta forma, | la imagen muestra varias ideas al mismo 
tiempo y, por ello, puede presentar mas de un significac to.. De aqui 
que se denomine a la imagen rnmo polisdmic a. 

Debido a que generalmente las imagenes no pueden ser “leidas” 
en forma univoca, no puede hablarse estrictamente de un lenguaje de 
la imagen. Sin embargo, medl ante el reconocimie nto de los elementos 
q ue constituyen la imagqn , es po sible lograr una mejor inter pretacidn 
de ella y, por lo tanto, utilizarla^adecuadamente . 
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Elementos de la imagen 

Roland Barthes (1974) propone el analisis de imagenes mediante 
sus elementos a los que denomina: 

— objeto 

— soporte 

— variante 

a) Objeto. Es el sujeto u objeto de quien se dice algo. 

b) Soporte. Es el medio ambiente, circunstancia, persona o animal 
que dan personalidad y sentido al objeto. Los soportes marcan 
los limites de los mensajes respecto de sus publicos. 

c) Variante. Son las posibilidades en las que puede existir el soporte 
y el objeto: color, ubicacidn, perspectiva, gestos, etc. 



EJEMPLO: 



Objeto 

Soporte 

Variante _ 

Figura: Hipe'rbole 




Estos elementos (objeto, soporte y variante) pretenden reducir, 
en la medida de lo posible, la ambigiiedad de la imagen, es decir, dar- 
le sentido y direccionalidad para que la decodificacion sea lo mas uni- 
forme e inequivoca posible. 
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Figuras retoricas 

Barthes propuso, ademas de los elementos de la imagen senala- 
dos anteriormente, un primer analisis de la imagen publicitaria con la 
ayuda de conceptos retdricos. Este analisis lo llevd a constituir las ba- 
ses de una “retdrica de la imagen’ \ 

Las figuras retdricas mas comunes son: 

1) METAFORA: Se funda sobre comparaciones, sdlo que en ella se 

eliminan los nexos comparativos. Es un lenguaje de atributo. 
Presenta una relacidn de semejanza y posibilita el decir algo a 
traves de otra materia significante. Ejemplo: un petalo de rosa 
para simbolizar belleza, delicadeza, etc. I 

2) SINECDOQUE: Significa el decir todo a traves ae una de sus 
partes mas significativas. Se utiliza el elemento mas cargado de 
sentido para generalizar hacia el objeto o sujeto del cual forma 
parte. Es una intensificacidn de sentido mediante la seleccidn y en- 
fatizacidn de una parte de ese todo. Ejemplo: el corcho con la mar- 
ca de un vino representa a la botella, es decir, significa al todo. 

3) HIPERBOLE: Consiste en la exageracidn visual. Se aumenta o 
disminuye el tamano de los objetos o sujetos por encima de lo 
normal. Ejemplo: una mano abierta (ocupando toda la imagen) 
sosteniendo una casa pequena. 

4) ANTITESIS: Se presentan los elementos como opuestos. Es el 
enfrentamiento de los extremes. Ejemplo: una mujer desarregla- 
da en contraste con una mujer arreglada. 

5) METONIMIA: Es la sustitucidn de la causa por el efecto. Por lo 
general representa un mensaje de accidn, en donde el objeto o su- 
jeto en vez de ser calificado aparece inserto en una accidn, prota- 
goniza algo. Ejemplo: se sustituye la direccidn de unos pasos por 
las huellas de los mismosv 

Es importante conocer los elementos que componen a las image- 
nes y las figuras retdricas que se pueden formar con dichas imagenes, 
para que en el momento de elaborar el guidn tecnico de un programa 
audiovisual no se distorsionie la idea que se quiere comunicar por el 
mal uso de las imagenes. A menudo se puede caer en contradicciones 
al presentar en una serie de imdgenes, por ejemplo, a un personaje 
que vive en una “ciudad perdida” (objeto) con una vestimenta y ras- 
gos caracteristicos (soporte y variante) de una gente de clase media... 
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Funciones de la imagen en la ensenanza 

La comunicacidn didactica es una forma particular de proceso de 
la comunicacidn. Jaime Goded considers que ‘‘una comunicacidn di- 
dactics... se caracteriza por la necesidad, la conciencia, la voluntad y 
la intencidn explicits de alcanzar determinado objetivo didactico”. 2 

La comunicacidn didactica puede efectuarse ya sea cara a cara, 
mediante un texto, utilizando los medios audiovisuales, etc. En este 
ultimo caso, a nosotros nos interesa exclusivamente el empleo de los 
medios audiovisuales como auxiliares didacticos; por lo tanto, para 
ensenar a traves de la imagen, es necesario conocer las funciones que 
dsta puede prestar en la ensenanza. 

Rodriguez Dieguez (1977), en su libro Las Funciones de la Imagen 
en la Ensenanza , senala los siguientes tipos o categorias de funciones di- 
dacticas en las imagenes: 

1) FUNCION MOTIVADORA. Es cuando por medio de la ima- 
gen se tiende a dar la impresidn de cierto matiz emotivo, ademas 
del que aparece explici to en el mensaje. Ejemplo: las imagenes 
que aparecen al principio de un programs, acompanadas unica- 
mente de fondo musical, con el fin de motivar, interesar al publi- 
co en el programs. 

2) FUNCION VICARIAL. Supone sustituir una realidad por su 
imagen. Esta funcidn surge de la imposibilidad de verbalizar con 
suficiente precision un contenido. Ejemplo: en un programs de 
historia de la arquitectura mexicana, se presents la fachada de la 
sala de conciertos Nezahualcdyotl, en lugar de tratar de descri- 
birla verbalmente. 

3) CATALIZACION DE EXPERIENCIAS. Consiste en comuni- 
car un mensaje mediante el analisis organizado de la informa- 
cidn, por medio de una secuencia de imagenes. Ejemplo: una se- 
cuencia de diapositivas que presenten los elementos que intervie- 
nen en el proceso de la comunicacidn humana. 

La utilizacidn de la organizacidn de datos como recurso comuni- 
cacional cobra su maxima importancia en la ensenanza. 

4) FUNCION INFORMATIVA. Es cuando la imagen presents 
una informacidn en si misma, que puede ser complementada o 



2. Goded, Jaime. El Mensaje Diddctico Audiovisual: Producciony Diseno, Desiinde num. 12, Serie 
Nuevos M^todos de Ensenanza. UN AM, pag. 4. 
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